DOPRAVA A PLATBA

Plati pro nékup v internetovém obchodu ,,e-provaznictvi.cz* (www.e-provaznictvi.cz) spolecnosti Ceské
provaznictvi s.r.o..

Zpisoby dopravy v internetovém obchodu ,,e-provaznictvi.cz* :

Ny dpd

Doruéeni sluzbou DPD Private — Bali¢ek privezou, kdy se vam to hodi

DPD dorucuje bali¢ky do druhého pracovniho dne. KdyzZ vas kuryr nezastihne doma, doruc¢i vam ho
nasledujici pracovni den.

O doruc€eni vas budou informovat SMSkou nebo e-mailem. Dozvite se z nich jednohodinové rozmezi,
kdy kuryra oCekavat i pfistupové udaje do webové aplikace DPD Kuryr. V ni uvidite, jak se kuryr blizi, a
kolik adres ho od vas déli.

Aplikace DPD Kuryr na www.dpdkuryr.cz vam umozni: zménit adresu nebo termin doru¢eni, ve vétSich
méstech si zvolit dobu doru€eni rano (8.00-10.00), vec€er (18.00-21.00) nebo v sobotu (9.00-17.00),
pridat zalozni adresu (tam se kuryr vyda, kdyz vas nezastihne na té puvodni), zvolit osobni odbér ve
vydejnim misté Pickup, poslat kuryrovi zpravu.

Pokud jste si vybrali platbu dobirkou, kuryrovi zaplatite pfi pfebirani bali¢ku v hotovosti. Cestu balicku
sledujte na www.dpd.cz. O pribéhu doru€ovani si pfec¢téte vic na www.dorucujemeradost.cz.
Maximalni hmotnost zasilky je 50 kg

Dopravné pri plathé predem 180,-K¢ (217,80 K¢ vé. DPH)
Dopravné+dobirka - platba pri prevzeti 220,-K¢ (266,20 K¢ vé. DPH)

P¥i nakupu nad 5000,-K¢& bez DPH dopravu a dobireéné NEUCTUJEME !

Doruceni sluzbou Pickup - Bali¢ek si vyzvednete ve vydejnim misté

Vybirat mizete z vice nez 130 vydejnich mist Pickup po celé CR (tvofi je depa DPD, pobocky
Ulozenky

a dalSi partnerské prodejny). Jejich seznam najdete na pickup.dpd.cz.

O bali¢ku dostanete informace SMSkou nebo e-mailem: kdyZz DPD vyzvedne baliCek v naSem e-shopu,
jakmile pro vas bude pfipraveny ve vydejnim misté, pokud si ho nevyzvednete do 4. kalendainiho dne
od doruceni.

e \Vybrana vydejni mista jsou oteviena o vikendu a bali¢ek tam na vas poc¢ka 7 kalendarnich dni.
e Pokud jste si vybrali platbu dobirkou, za bali¢ek zaplatite ve vydejnim misté v hotovosti.
e Cestu bali¢ku sledujte na www.dpd.cz. O prdbéhu doru€ovani si pfectéte vic na
www.dorucujemeradost.cz.
e Maximalni hmotnost zasilky je 20 kg
Dopravné pii platbé predem 100,-K¢ (121,-K¢ v¢. DPH)
Dopravné+dobirka - platba pri prevzeti 140,-K¢ (169,40 K¢ vé. DPH)

P¥i nakupu nad 5000,-K¢ bez DPH dopravu a dobire¢né NEUCTUJEME !


http://www.dorucujemeradost.cz/
http://www.dpd.cz/
http://pickup.dpd.cz/
http://www.dorucujemeradost.cz/
http://www.dpd.cz/
http://www.e-provaznictvi.cz/

\

Zasilkovna

Zasilkovna patfi mezi nejvétsi dopravce v odesilani a doruCovani balikl s nejvétsi siti vydejnich mist v
Cesku, cca 5300. Doru€ovani balikt je spolehlivé, jednoduché a komfortni. Hlavni vyhody :

e V CR najdete vydejni mista Zasilkovny ve véech obcich nad 1000 obyvatel.
e Uz zadné nekonecné ¢ekani na Vas baliek, svou zasilku si muzete vyzvednout jakmile budete mit
cestu kolem.
® Neceka vas zadné prokazovani totoZnosti ani kontrola obanského prikazu. Na vydejnim misté staci
sdélit heslo z SMS nebo e-mailu.
® Dobirku za zasilku muzete zaplatit v hotovosti, bezkontaktné pomoci platebni karty,
® Svoji zasilku mlzete sledovat ZDE.
e Maximalni hmotnost zasilky je 10 kg
Dopravné pri platbé predem 100,-K¢ (121,-K¢ v¢. DPH)
Dopravné+dobirka - platba p¥i pirevzeti 140,-K¢ (169,40 K¢ vé. DPH)

P¥i nakupu nad 5000,-K¢& bez DPH dopravu a dobireéné NEUCTUJEME !

T0OPTRANS

TOPTRANS doruéuje zasilky obvykle do 24 hodin po celé CR.

Naprosta vétsina zasilek je doru¢ena mezi 9.00 — 14.00 hodin.

Rozvozovy fidici jsou vybaveni odpovidajici technikou pro slozeni zasilky z vozidla a naslednou
manipulaci s ni.

Toptrans garantuje, Zze rozvozovy fidi€ v rozmezi 1-2 hodin pfed planovanym dorucenim zasilky
zkontaktuje telefonicky pfijemce, upfesni mu svoji okamzitou polohu a sdéli pfedpokladany ¢as
pFijezdu.

Po vstupu zasilky do skladu TOPTRANSU generuje systém automaticky na e-mail pfijemce zpravu s
interaktivnim odkazem. Po odkliknuti se adresatovi zpfistupni aktualni lokace jeho oCekavané zasilky.
Pokud je tato jiz zafazena do rozvozového okruhu, ma zakaznik k dispozici i jméno dorudujiciho fidi¢e
a telefonni kontakt na négj.

Po zafazeni zasilky na rozvoz je pfijemci na mobilni telefon odeslana SMS zprava, ktera obsahuje
telefonni Cislo na rozvozového fidi¢e, pfipadné ¢astku dobirky. Po zafazeni zasilky do Osobnich
odbéra je pfijemci na mobilni telefon odeslana informativni SMS zprava o ulozeni zasilky na stfedisku.

Hmotnost zasilky nad 50 kg a nadrozmérné zasilky

Dopravné pri platbé piredem 250,-K¢ (302,50 K¢ vé. DPH)
Dopravné+dobirka - platba pri prevzeti 290,-K¢ (350,90 K¢ vé. DPH)


https://www.zasilkovna.cz/prijem

Zpisoby platby v internetovém obchodu ,,e-provaznictvi.cz® :

e Hotové - pfi osobnim vyzvednuti zbozi v naSem skladu — Kosmakova 1640/8, 785 01 Sternberk

e Hotové dobirkou - pfi pfebirani zbozi od doru€ovatele/dopravce — zbozi hradite v hotovosti Fidici
dopravni spole¢nosti nebo postovnimu doru€ovateli. VZdy si prosim pfipravte potfebny obnos, urychlite
tim pfedani zasilky.

e Platba pfedem bankovnim pfevodem — v pfipadé, Ze si vyberete tento zplsob Uhrady, vyckejte dokud
Vam nezasleme fakturu popf. zalohovou fakturu. U tohoto zplsobu platby Vam odeéteme 2% z
fakturované Castky



	Hotově - při osobním vyzvednutí zboží v našem skladu – Kosmákova 1640/8, 785 01 Šternberk
	Hotově dobírkou - při přebírání zboží od doručovatele/dopravce – zboží hradíte v hotovosti řidiči dopravní společnosti nebo poštovnímu doručovateli. Vždy si prosím připravte potřebný obnos, urychlíte tím předání zásilky.
	Platba předem bankovním převodem – v případě, že si vyberete tento způsob úhrady, vyčkejte dokud Vám nezašleme fakturu popř. zálohovou fakturu. U tohoto způsobu platby Vám odečteme 2% z fakturované částky

